UNA FOTONUVELA
DEEACOMISIUN
FEDERAL DECOMVERCIU

SIGUE LA HISTORIA DE SONIA...

...desde que recibe una supuesta llamada
del gobierno hasta que aprende la realidad.




ACERCADELAFTC

La Comisién Federal de Comercio (FTC, por sus siglas en
inglés) es la agencia de proteccién al consumidor de la
nacién. Su misién es proteger a los consumidores de practicas
fraudulentas y engafiosas.

Esta fotonovela es parte de los esfuerzos continuos de la FTC
para ayudar a la comunidad latina a evitar estafas y detener
el fraude. Para leer todas las fotonovelas en internet y para
ordenar copias impresas en espafiol, visita
ftc.gov/fotonovelas.

Denuncia el fraude llamando al 1-877-FTC-HELP
(1-877-382-4357) o visita ReporteFraude.ftc.gov.



http://ftc.gov/fotonovelas
http://ReporteFraude.ftc.gov

Hola. ;Hablo con
Sonia Mendoza?

Soy Ed Gonzalez, de la agencia
National U.S. Grants. jTengo
buenas noticias! Ganaste
dinero del gobierno federal y
tengo tu cheque por $9,000.

[ Sélo tienes que pagar\
un cargo por manejoy
envio. Ve a la tienda de
la esquina y enviame el
|dinero. Una vez que hayas
hecho la transferencia

de dinero, recibiras tu
cheque por correo.

¢Gané $9,000? jWow!
iEso es increible!

jPues créelo
porque es CIERTO!

No lo creo. ¢EL
gobierno me esta
dando dinero?




=

Apurate que
nos tenemos

ElL hombre dijo que todo lo que
tengo hacer es pagar un cargo
y que después lo llamara para

recibir mi dinero. ‘
| I

iEspera! Me llamaron del
gobierno. jGané $9,000!

¢Qué ?, el gobierno
no llama ofreciendo
dinero.

iQué suerte tengo!
Dinero justo cuando
lo necesito. Ahora
puedo viajar para
visitar a mama..




Yo no enviaria ni un délar.
Podria ser un impostor y estar
pretendiendo ser del gobierno. Tan
convincente como suena, podria
ser una estafa.

Lo voy a enviar.
Esta podria ser mi
oportunidad.

Hola. Esta es la agencia
National U.S. Grants.

— Hola. Estoy
= llamando para
reclamar mi dinero.

\MER'CA \ Ed iQue bien! Aqui veo tu

informacidn. Vas a recibir un
& v cheque por $9,000. Necesito
- “| mas datos. ;Ya nos enviaste el
cargo por manejo y envio?

—
R
=

Si, lo hice.




SONIA ESPERA UN CHEQUE QUE NUNCA LLEGA.

Sonia, habla Ed de National
U.S. Grants. Tienes que
darnos mas dinero. No

podemos enviarte el cheque
hasta que nos pagues.

¢DETECTA
UNA ESTAFA?
- REPORTELO:

! FICGOV
t. @ ) REPORTEFRAUDE:

‘“ ~ Q! | Ya yo pagué el cargo.
\ — iNo puedo pagar mas!




ESE MISMO DiA, UN POCO MAS TARDE...

Me siguen
llamando de
National Grants.

i)
Tengo que pagar
mas para recibir mis

$9,000. J

,<\

( jMira! Ahora me
molestany me
amenazan.

Calmate. No contestes.
Vamos a pensar esto bien.

iAy, pero ya
les envié dinero!




Vamos a ver si esta
agencia es incluso real.
T busca tipo vieja
escuelay yo busco
en internet.

No encuentro nada sobre
esta agencia que te
llamé. Ni el nombre, ni la
direccién, ni un niimero
de teléfono.

Esto parece ser
una estafa.




]
Vamos a ver cual es ]

\

La persona que te llamo
dijo que habias ganado
dinero del gobierno.
Pero el gobierno no
llama por teléfono para
darte dinero.

la realidad.

Te dijo que tenias que
pagar para recibir lo que
ganaste. Pero si tienes que
pagar, no es un premio.

\

Si alguien que tii no conoces te pide
que le transfieras dinero, suena
mal. Transferir dinero es como
enviarlo en efectivo. No puedes
rastrearlo o recuperarlo.




Ok creo que aprendi
una leccion.

¢Sabes qué? Debemos
reportar esto a la Comision
Federal del Comercio.

Alguien me dijo que no
tienes que dar tu nombre,
solamente los detalles
de lo que pasé. Quizas
podamos ayudar a que
otros no pierdan su dinero.




Ok, lovoy a
reportar ahora.

REPORTEFRAUDE FTCGOV

COMO DETECTARY EVITAR UNA ESTAFA

DE IMPOSTORES

[ Sialguien te llama, dice que trabaja para el gobiernoy dice que ganaste
dinero por un “subsidio”, loteria o concurso es una estafa. Cuelga el
teléfono o no respondas el mensaije.

& Si alguien te dice que pagues por transferencia de dinero, tarjeta de
regalo o criptomonedas, es una estafa. No pagues. Cualquiera que te diga
que pagues de esa manera es un estafador.

Encuentra mas informacién sobre cémo evitar estafas de impostores en
ftc.gov/impostores.

Reporta fraudes, estafas y malas practicas comerciales ala FTC en
ReporteFraude.ftc.gov o llamando al 1-877-FTC-HELP (1-877-382-4357).
Comparte tu experiencia y da tanta o tan poca informacién como desees. Tu
informe ayuda a la FTC ainvestigary detener el fraude y alertar a la comunidad.



http://ftc.gov/impostores
http://ReporteFraude.ftc.gov
http://ReporteFraude.ftc.gov

This fotonovela is part of the Federal Trade Commission’s
ongoing efforts to raise awareness about scams targeting
the Latino community. This story offers information about
spotting and avoiding government impersonation scams.

Order free copies of this fotonovela and

other educational materials in Spanish

at ftc.gov/fotonovelas.

Sign up to get scam alerts in English at
ftc.gov/ConsumerAlerts and in Spanish at
ftc.gov/AlertasDeConsumidor.

Agosto 2023


http://ftc.gov/ConsumerAlerts
http://ftc.gov/AlertasDeConsumidor
http://ftc.gov/fotonovelas

