
¿Alguien le dijo que comprara 
una tarjeta de regalo y le diera 
los números del PIN? 

FRENE. ¡Es una estafa!

Las tarjetas de regalo son sólo para 
hacer regalos. No para hacer pagos.

CUÉLGUELES 

EL TELÉFONO 
a las estafas de 

tarjetas de regalo

ReporteFraude.ftc.gov

Reporte las estafas de tarjetas de 
regalo a la compañia emisora de las 
tarjetas de regalo

Pida la devolución de su dinero

Luego, cuénteselo a la FTC en



Aprende más sobre las estafas de tarjetas de regalo:

ftc.gov/tarjetasderegalo

¿Alguien le dijo que comprara una tarjeta de regalo y le 
diera los números del PIN para:
• pagarle a la FTC, el FBI o el IRS
• mantener sus beneficios del Seguro Social
• mantener conectados sus servicios públicos (electricidad, 

agua, o calefacción)
• pagar por soporte técnico
• ayudar a un familiar en problemas
• ayudar a un miembro del servicio militar que necesita dinero
• pagar una fianza o un rescate
• evitar un arresto o deportación
• solucionar cualquier problema por cualquier motivo?

Si respondió sí, CUELGUE EL TELÉFONO. Es una estafa.
• Reporte las estafas de tarjetas de regalo a la compañia 

emisora de las tarjetas de regalo.
• Pida la devolución de su dinero.

• Luego, cuénteselo a la FTC en  ReporteFraude.ftc.gov

Amazon
(888) 280-4331

Apple iTunes
(800) 275-2273

Ebay
ebay.com/giftcardscams

Steam
help.steampowered.com

Target
(800) 544-2943 

Walmart
(888) 537-5503 

Comuníquese con la compañía emisora 
de la tarjeta de regalo:

https://www.ftc.gov/tarjetasderegalo
https://ReportFraud.ftc.gov
https://ebay.com/giftcardscams
https://help.steampowered.com/es-419/

