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您希望向位于另一个国家的人员汇款。有时候，此种汇款方式称为电汇。 
电汇就像寄现金一样。

您在电汇之前
开展电汇业务的机构会向您收取汇款手续费。您在决定支付汇款之前，请询问此业务机
构以下问题： 

•	 我的家人或朋友会收到的款项是多少？ 

•	 我的家人或朋友是以美元还是本地货币收到款项？

将这些信息记录下来。走访几家开展海外电汇业务的机构。比较每家电汇业务机构的汇
款成本。每家业务机构的收费标准可能不一样。如果某家机构不能回答您的上述问题，
请考虑选择另一家。 

当您选择了所需的电汇业务机构之后，确保汇款成本与该机构曾告知您的成本相符。您
汇款之后，务必保留收据。如果发生任何意外情况，此收据非常有用。 

您在电汇之后 
确认您的家人或朋友是否收到了您寄出的款项。确认他们收到的金额是否正确。如果他
们并未收到您寄出的正确金额，请立即报告： 

•	 首先，向此家电汇业务机构报告。 

•	 如果此家电汇业务机构不能解决问题，那么请报告至联邦贸易委员会 (Federal Trade 
Commission)。致电 1-877-382-4357 或登入网站 ftc.gov/complaint。
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